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® Mérieux
NutriSciences

COTIZACION N° 27145-26
28 / Set. / 2026 02:02 p. m.

Empresa : OCEANO SEAFOOD S.A.

Ruc : 20600581768

Fecha : 28/09/2026

Solicitud de Servicio : 24983-26

Solicitante : MARCO BASALLO MENDOZA
Teléfono : 994037723

Email : marco.barsallo@osf.pe

De nuestra consideracion

Matriz : HARINA DE PESCADO
Producto : HARINA DE PESCADO
Referencia : Cddigo: 16.09.26, Codigo: 17.09.26

HARINA DE PESCADO

Cant. \ES gleepn;?t% Acreditacion Valosr/.Umt. Precio S/.
4727 |ACIDEZ 2 1 3 Dias - 45.00 90.00
1262 |GRASA 1 1 3 Dias A2LA 30.00 30.00
1262 |GRASA 1 1 3 Dias A2LA 45.00 45.00
1792 |HISTAMINA 2 1 3 Dias A2LA 60.00 120.00
1283 |NITROGENO AMONIACAL (TBVN) 2 1 3 Dias A2LA 50.00 100.00
2028 |PROTEINA (DUMAS) 2 1 2 Dias - 100.00 200.00
3240 |RECOJO Y ENVIO DE MUESTRAS 1 1 2 Dias - 150.00 150.00
Sub Total (NETO): S/. 735.00
18% IGV (NETO): S/.132.30
TOTAL (NETO): S/. 867.30
METODOS:
ID Item Metodologia
4727 |ACIDEZ FTS-001 2026 Determinacion de acidez.
1262 |GRASA AOAC 920.39 C, 21st Edition 2019. Validated (Modified) 2020 Fat (Crude) or Ether Extract in Animal Feed.
1792 |HISTAMINA gnfaggslzbi%ml\-/leleéd?vti?# L(RA/Oddelf[lgg)osom Hydrobiological products. Determination of histamine and other biogenic
1283 NITROGENO NTP 201.032:1982 (revised 2015). Validated (Modified-Applied out of scope). 2024 Meat and meat products.
AMONIACAL (TBVN) Determination of ammoniacal nitrogen content (TBVN).
2028 |PROTEINA (DUMAS) AOAC official method 990.03, 22nd Edition. 2023 Protein (Crude) in animal feed.
3240 sﬁ(ég%gXSENVIO DE Transporte de muestras. Ch. 32

Notas Importantes del Servicio

« Si la cotizacién es aceptada, indique por escrito el nimero de ésta al solicitar el servicio y en toda la documentacion que envie.
+ La emisién de los Informes de Ensayo se realizara en formato digital, por la plataforma VIRTUAL, el cual sera notificado al

cliente por correo electrénico.

Condiciones Importantes del Servicio

Mérieux NutriSciences, llamado de ahora en adelante "LA COMPANIA", es una empresa dedicada a prestar servicios de inspeccion,
certificacion y analisis.

LA COMPANIA acttia para la persona o instituciones de quienes las instrucciones para ejecutar el servicio han sido recibidas (de ahora
en adelante llamado EL CONTRATANTE). LA COMPANIA actta realizando sus actividades con imparcialidad y es responsable de la
imparcialidad de sus actividades (inspeccioén, ensayos, certificacién), no permitiendo que presiones comerciales, financieras o de otros
indoles comprometan su imparcialidad. LA COMPANIA es responsable de la gestion de toda informacién de EL CONTRATANTE
obtenida o generada durante la realizacién de las actividades de los servicios prestados. LA COMPANIA informara al CONTRATANTE,
con antelacién, que informacion tiene intencién de hacer publica. A excepcién de la informacion que EL CONTRATANTE pone a
disposicién del publico, o cuando haya sido acordado entre LA COMPANIA y EL CONTRATANTE, toda otra informacién es
considerada de propiedad de EL CONTRATANTE vy es considerada como confidencial.

Cuando LA COMPANIA sea requerido por ley o esté autorizado por compromisos contractuales a revelar informacién confidencial, se
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informara a EL CONTRATANTE, salvo que ese prohibido por ley, acerca de la informacién proporcionada. La informacién acerca de
EL CONTRATANTE, obtenida de fuentes diferentes de EL CONTRATANTE (por ejemplo, una persona que presenta una queja, los
organismos reglamentarios) es confidencial entre EL CONTRATANTE y LA COMPANIA. El proveedor (fuente) de esta informacion se
mantendra como confidencial por parte LA COMPANIA y no se compartira con EL CONTRATANTE, a menos que se haya acordado
con la fuente.

Todo el personal, incluido cualquier miembro de comité, subcontratistas, contratista, personal de organismos externos o individuos que
actien en nombre de LA COMPANIA mantendran la confidencialidad de toda informacion obtenida o generada durante la realizacion
de las actividades de los servicios prestados (inspeccion, certificacion y analisis), excepto lo requerido por ley. LA COMPANIA es
responsable de toda la informaciéon suministrada en informes, reportes y/o certificados del servicio realizado, excepto cuando la
informacion la suministre EL CONTRATANTE. Los datos suministrados por EL CONTRATANTE seran claramente identificados.
Ademas, en el informe se incluira un descargo de responsabilidad cuando la informacion sea proporcionada por EL CONTRATANTE y
pueda afectar a la validez de los resultados. Cuando LA COMPANIA no ha sido responsable de la etapa de muestreo (por ejemplo, la
muestra ha sido suministrada por EL CONTRATANTE), en el informe se indicara que los resultados se aplican a la muestra como se
recibié.

Notas Comerciales

Condicion de Pago: 30 dias
CUENTAS BANCARIAS

Razén Social: MERIEUX NUTRISCIENCES PERU S.A.C.

RUC: 20554039708

BBVA CONTINENTAL: Cuenta recaudadora

Para pago en ventanilla: El cliente debera indicar que se realizara un pago por recaudacion, y proporcionar cualquiera de los

siguientes datos: Codigo de recaudo: 4869 o Nombre de Empresa: MERIEUX NUTRISCIENCES PERU S.A.C
BBVA CONTINENTAL: Moneda Nacional
+ CTA. CTE. SOLES : 0011-0372-0100032604
+ C.C.l.:011-372-000100032604-09
BBVA CONTINENTAL: Moneda Extranjera
« CTA. CTE. DOLARES : 0011-0372-01-00036952
+ C.C.I.:011-372-000100036952-08
BANCO BCP: Moneda Nacional
« CTA. CTE. SOLES : 193-9394000-0-87
+ C.C.l.: 002-193-009394000087-15
BANCO BCP: Moneda Extranjera
« CTA. CTE. DOLARES : 193-9067615-1-78

« C.C.I. : 002-193-009067615178-11
BANCO DE LA NACION
Operacién sujeta al sistema de pago de obligaciones tributarias con el Gobierno Central (12%) DETRACCION : N° 00-046-124138

Los servicios son realizados de acuerdo a las condiciones generales de LA COMPANIA.
Vigencia del Precio: 30 dias.
Esperando que la presente sea de su conveniencia.

IVAN ALFREDO HUBY BOBBIO
Gerente General
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MERIEUX NUTRISCIENCES TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS

Los presentes Términos y Condiciones (los "TyC") regiran la relacion entre

MERIEUX NUTRISCIENCES PERU

S.A.C. ("MXNS") y el cliente

("Cliente") para la prestacion de determinados Servicios (segin se define a
continuacion). Los T&Cs incluyen y por la presente incorporan por
referencia cada uno de los Apéndices de Servicio que se especifican en la

Orden

de Servicio aplicable o que de otro modo se entenderia

razonablemente que se aplican a los Servicios en razoén de la descripcion de

los mismos.

1. Definiciones

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

"Aplicacién" significa el Software y su Base de Datos relacionada.

"Panel de control de la Aplicacién" significa una interfaz de
usuario en linea utilizada para acceder a una Aplicacion, organizar y
Cliente generada por, cargada a o
almacenada dentro de cualquier Sistema de Software.

mostrar la  informacion  del

"Plataforma de Aplicacion" significa el sistema anfitrion, la
infraestructura de Internet y la plataforma de servicios y cualquier
otro sistema de comunicacion, conexiones de red y capacidades de
interconexion utilizadas por MXNS con el fin de permitir la provision
de una Aplicacion.

"Area de origen" se refiere al pais o grupo de paises afiliados a
efectos de la legislacion de privacidad aplicable en el que se
encuentra el Cliente o desde el que se originan los datos personales
procesados o tratados en relacion con los Servicios o que se cargan
por primera vez o se transfieren de otro modo a MXNS.

"Reclamaciones" significa cualquier reclamacion, demanda, coste,
(incluyendo pero no limitindose a los honorarios razonables de los
abogados) u otra causa de accion, colectivamente.

"Contrato" significa el contrato de Servicios entre MXNS y el
Cliente que consiste como un todo indivisible en (i) estos T&Cs
(incluyendo todos los Apéndices de Servicio aplicables) y (i) la
Orden de
referenciada o incorporada en ella.

"Situacion de crisis" se refiere a cualquier incidente o serie de
incidentes que afecten a la calidad de los productos o servicios del
Cliente o a la integridad de sus instalaciones y procesos de
produccion que causen o puedan causar una interrupcidbn u otro
impacto negativo significativo en el negocio del Cliente sin que sea
culpa de MXNS.

"Contenido del Cliente"
pruebas,

muestras, materiales u otra informaciéon proporcionada a MXNS en

Servicio, 'y, si es aplicable, cualquier especificacion

significa datos, informes, resultados de

auditorias,  certificados, documentos, protocolos, métodos,
cualquier forma o cargada en cualquier Sistema de Software por o en
nombre del Cliente, pero
Informacién Confidencial de MXNS.
"Base de datos": una coleccion de datos, informacién u otros
elementos independientes, ordenados sistematica o metodicamente y
accesibles por separado.

"Desarrollos”" significa una modificacion, mejora o actualizacion de

un Sistema de Software.

excluyendo  expresamente  cualquier

"Propiedad intelectual" significa patentes, solicitudes de patentes o
derechos derivados, certificados de utilidad, derechos de autor ,
derechos de bases de datos, marcas comerciales, solicitudes de marcas
comerciales, nombres secretos  comerciales,
diseflos, conocimientos técnicos, nombres de dominio, Software. y
otros derechos de propiedad.

"Leyes"  significa todas las leyes,
internacionales, federales, estatales y locales.
"Apoyo en Litigios" significa cualquiera de las siguientes acciones

tomadas por MXNS que no sean en el curso ordinario de la

comerciales, métodos,

normas y  reglamentos

realizacion de los  Servicios contemplados en el Contrato: hacer
revelaciones, proporcionar o presentar registros o
certificaciones, dar testimonio, producir otros materiales 0
analisis (incluyendo los Informes de Resultados y Servicios), o

documentos o

proporcionar apoyo o involucrarse de otra manera en cualquier
disputa, litigio, negociacion, proceso o procedimiento
gubernamental o administrativo de  terceros u  otra transaccion.
(modificada)

1.14."Legislaciéon en materia de privacidad" significa todas las Leyes

aplicables relativas al tratamiento y a la gestion de los datos
personales en todas las jurisdicciones pertinentes, en particular el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) (UE) 2016/679
y la Ley n°® 78-17 del 6 de enero de 1978 (modificada)

sobre Tecnologia de la Informacion, Ficheros de Datos y Libertades

1.15.

1.16.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

Civiles

"Resultados" significa el resultado de cualquier Servicio realizado
por MXNS (excepto la provision de Aplicaciones).

"Periodo de periodo de tiempo que
comienza en la fecha en que se prestan los Servicios y que continta

Retencion" significa el

durante cinco (5) afos a partir de entonces, o el periodo de tiempo
que se requiera de otra manera por la ley aplicable para la retencion
de registros relacionados con los Servicios.

"Apéndice de Servicios" significa cada apéndice de estos TyC

(colectivamente, los  "Apéndices de Servicios") que establece

términos 'y condiciones adicionales aplicables a los  Servicios

particulares  identificados en  dicho

contratados bajo una Orden de Servicios.

Apéndice de  Servicios y
"Orden de servicio" es cualquier propuesta, oferta o acuerdo por
escrito  que detalle
especificos que seran proporcionados al Cliente por MXNS o sus

establece con un razonable los  Servicios
agentes.

"Informe de servicio" significa la forma acordada en la que MXNS
proporciona los resultados al cliente.

"Servicios" se refiere a los servicios que seran proporcionados al
Cliente por MXNS o sus agentes de conformidad con el Contrato, que
pueden incluir, la provision por parte de MXNS del acceso y uso de la
Aplicacion My MXNS y/ o Aplicacion
independientemente del medio utilizado.

"Software" conjunto  organizado y estructurado de
instrucciones o simbolos, directa o indirectamente, capaz de realizar u

cualquier otra
significa un

obtener una funcion, tarea o resultado predefinido por medio de un

sistema  electronico de procesamiento de informacion. El término
Software identifica cualquier firmware, codigo fuente, protocolo, kit
de desarrollo, biblioteca, documentos,
lenguaje relacionados con dicho Software.
"Sistema de Software" significa, colectivamente, cualquier
Aplicacion, el Tablero de Aplicaciones relacionado y la Plataforma de

Aplicaciones.

estandar, forma, arquitectura,

"Proveedores de contenido de terceros" significa todas y cada una
de las personas o entidades autorizadas por el Cliente para
proporcionar el Contenido del Cliente.

“Dias” significa y se entendera como todo periodo de tiempo en
dias habiles.

Alcance

21.

2.2,

2.3.

24.

El Cliente acepta que cuando el Cliente firma (incluso mediante
firma electronica) o envia una Orden de Servicio o de otro modo
utiliza o contrata a MXNS para la prestacion de los Servicios, segun
el contexto, se formara un Contrato entre el Cliente y MXNS para la
prestacion de los Servicios, y la prestacion de los mismos se regira
exclusivamente por dicho Contrato.

Todas las Ordenes de Servicio celebradas entre el Cliente y MXNS
son irrevocables a menos que MXNS acuerde lo contrario por escrito.

Si por cualquier motivo una Orden de Servicio no es firmada por el
Cliente, MXNS tiene derecho a asumir que se ha formado un
Contrato valido relativo al objeto de la Orden de Servicio cuando
cualquier conducta del Cliente o de los agentes del Cliente reconozca
la aceptacion de la Orden de Servicio y la existencia del Contrato,
incluyendo, pero sin limitarse a ello, (i) el Cliente o sus proveedores
proporcionando muestras o acceso a muestras instalaciones u otros
materiales a MXNS para su andlisis, (i) la aceptacion por parte del
Cliente de la realizacion de cualquier Servicio por parte de MXNS en
beneficio del Cliente, (iii) la realizacion por parte del Cliente de
cualquier operacion de registro o inicio de sesion requerida para
acceder o utilizar las Aplicaciones (como se define mas adelante), y/o
el pago por parte del Cliente de las tarifas de servicio definidas en la
Orden de Servicio.

Una vez formado, el Contrato representa el acuerdo completo entre el
Cliente 'y MXNS y sustituye todas las negociaciones, representaciones
o acuerdos, escritos u orales, con el mismo propdsito. En caso de
cualquier incoherencia, (i) la Orden de Servicio prevalecera sobre los
TyC (incluidos los Apéndices del Servicio), y los Apéndices del
Servicio prevaleceran sobre estos TyC generales y (ii) la Orden de
Servicio y los TyC (incluidos los Apéndices del Servicio) prevaleceran
sobre cualquier término y
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2.5,

condicion incluidos en la orden de compra del Cliente o cualquier
otro documento, a menos que MXNS indique expresamente lo
contrario por escrito. Para evitar dudas, bajo ninguna circunstancia
los términos y hubiera)
adjuntos, adjuntos o referidos en cualquier Orden de Servicio, orden

condiciones estandar del Cliente (si los
de compra u otro documento regiran el Contrato o seran vinculantes
para MXNS de cualquier manera.

Nada de lo dispuesto en estos Términos y Condiciones impide a
MXNS  prestar

incluidos los competidores potenciales del Cliente.

servicios similares a los Servicios a otros clientes,

3. Normativa de atenciéon de MXNS

3.1.

3.2,

MXNS realizara los Servicios de manera profesional, utilizando un
grado razonable de cuidado y habilidad y diligencia como se espera
de un profesional que realiza servicios de naturaleza similar a los

Servicios y bajo circunstancias similares, de acuerdo con las practicas

aplicables, las Leyes y las especificaciones aprobadas por ambas
partes.
MXNS declara y garantiza que es una empresa debidamente

registrada y que
Contrato y regirse por €l.

tiene pleno derecho y autoridad para celebrar el

4. Informes de servicio y resultados

41.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

Una vez completados los Servicios o de acuerdo con el calendario de
Orden de aplicable, MXNS
entregara los Resultados e Informes de Servicio al Cliente de acuerdo
con el formato y método de entrega estandar de MXNS, o segin se
especifique en la Orden de Servicio. La comunicacion de los
Resultados e Informes de Servicio por correo electronico, a través de

entrega establecido en la Servicio

MyMXNS u otra Aplicacion, a través del portal de informacién en
linea del Cliente, o a través de otros medios digitales acordados entre
las Partes, dichos
Informes de Servicio a partir de la fecha en que dicha informacion sea
enviada, publicada o transmitida de otro modo por MXNS.

Cualquier Resultado  proporcionado  por
MXNS se proporciona unicamente para el beneficio del Cliente; el
Cliente puede, sin embargo, MXNS que proporcione
Informes de Servicio y Resultados a terceros especificados por el
Cliente. Una vez que se haya pagado un Informe de servicio, el
contenido de dicho Informe de servicio pasara a ser propiedad del
Cliente.
reproducido por el Cliente excepto en su totalidad, y el Cliente no

constituira una entrega valida de Resultados e

Informe de Servicio o

ordenar a

Ningin Informe de Servicio puede ser distribuido o
podra en ningun momento tergiversar el contenido de ningin Informe
de Servicio, Resultados u otra informacion recibida de o relacionada
con MXNS o su trabajo en nombre de, o su relacion con el Cliente.

MXNS comunicard los Resultados e Informes de Servicio sélo a las
personas  y/o
Cliente, a menos que la divulgacion sea requerida por la ley o por los
organismos reguladores y/o de certificacion aplicables. MXNS tiene
derecho a suponer que dichas personas y/o entidades designadas estan
autorizadas a recibir los Resultados e Informes de Servicio hasta que

se notifique a MXNS por escrito lo contrario.

entidades  (incluyendo terceros) estipuladas por el

El Cliente entiende y acepta que en caso de discrepancia entre, por
un lado, los datos brutos y la informacion expuesta en una Solicitud o
transmitida al Cliente a través de un sistema de intercambio
electronico de datos y, por otro lado, una copia final y firmada de un
Informe de Servicio (independientemente del medio por el que se
entregue dicho Informe de Servicio), prevalecera dicho Informe de
Servicio.

Sujeto a los cargos por servicio aplicables establecidos en la Seccion
10.3 a continuacion, a peticion del Cliente, MXNS volvera a emitir o
modificar Informe de
Cliente, siempre y cuando dichos cambios se limiten a correcciones o
actualizaciones de la informacion de fondo proporcionada por el
Cliente que no manera o impacten en los

Resultados.

cualquier Servicio previamente entregado al

alteren de ninguna

5. Descargo de responsabilidad

5.1.

Los Resultados y los Informes de Servicio estan destinados a ser
utilizados por personas con habilidad y formacion profesional en la
interpretacion de dicha informacion. Los Informes de Servicio, los
Resultados resultados de los proporcionados  por
MXNS pueden ser herramientas para ayudar al Cliente a abordar el

u otros Servicios

cumplimiento normativo u otras cuestiones legales, pero el Cliente

reconoce y acepta que MXNS no estd autorizado a actuar como asesor

5.2,

5.3.

legal del Cliente, y nada de lo establecido en dichos Informes de
Servicio y Resultados y otros resultados de los Servicios pretende ser

un asesoramiento legal o las opiniones legales de MXNS. MXNS
rechaza y no asume ninguna responsabilidad, y el Cliente por la
presente renuncia y libera a MXNS, sus empleados, agentes y

representantes de cualquier y toda responsabilidad que resulte de la
interpretacion y/o uso por parte del Cliente de cualquier Resultado o
Informe de Servicio que haya sido debidamente presentado por
MXNS de acuerdo con el Contrato o el uso o no uso por parte del
Cliente de

informacion en relacion con la misma.

cualquier Plataforma de Aplicacion y cualquier dato o

El Cliente entiende y acepta que los Resultados y los Informes de

Servicio se basan unicamente en las muestras, la informacion, los
materiales, las instalaciones y las operaciones que el Cliente o sus
proveedores proporcionen o pongan a disposicion de MXNS, y
MXNS no tendra ninguna responsabilidad (i) por cualquier error,

deficiencia u omision en cualquier Servicio proporcionado al Cliente
que se base en informacion inexacta o incompleta proporcionada a
MXNS, o (ii) por la aplicacion de los Resultados a otros productos,
materiales, instalaciones u operaciones que no se hayan puesto a
disposicion de MXNS o que MXNS no haya analizado.

Los Resultados de los Servicios realizados segin la Orden de
Servicio no estan predeterminados ni son seguros. Los Resultados se
derivan de experimentos cientificos, calculos

procesos, observaciones,

cada uno con un resultado desconocido. Mérieux
garantiza, ni expresa ni implicitamente, que los
Resultados reflejen el resultado particular deseado por el Cliente o
que demuestren los umbrales de aceptacion requeridos u otros
criterios de calidad establecidos por el Cliente para sus productos y/o

negocios, y Meérieux NutriSciences no acepta la responsabilidad por el

y otros analisis,

NutriSciences no

fracaso de los con tales

Cliente.

Resultados para cumplir expectativas  del

6. Reconocimientos y obligaciones del cliente

6.1.

6.2

6.3

El cliente declara y garantiza que:

i. Tiene pleno derecho y autoridad para celebrar el Contrato y
regirse por él;
ii. tiene un conocimiento comercial suficiente y razonable y

experiencia con respecto a todas las Leyes relacionadas con sus

productos y negocios, y el Cliente cumple materialmente
con todas las Leyes aplicables;

ili. todo el Contenido del Cliente que se proporcionara a MXNS
en relacion con el Contrato estd libre de cualquier riesgo y no
infringe ni infringira de otro modo ningin derecho de
propiedad intelectual de terceros ni la legislacion aplicable; y

iv. El

aprobaciones y derechos legales

Cliente tiene todas las autorizaciones, permisos,

necesarios para  proporcionar
el Contenido del Cliente para su uso por parte de MXNS y su
almacenamiento en cualquier Sistema de Software aplicable.

MXNS

recomendaciones, el

puede  proporcionar  asesoramiento y

Cliente debe decidir en ultima

Aunque
instancia si un
Servicio especifico y los Resultados y/o Informes de Servicio
relacionados son apropiados para las circunstancias del Cliente].  El
Cliente riesgo 'y la responsabilidad y cualquier
responsabilidad legal que surja de o esté relacionada con (i) el
cumplimiento del Cliente y sus productos y negocios y el
cumplimiento por parte de todos y cada uno de los Proveedores de
Contenido de Terceros bajo cualquiera y todas las Leyes aplicables,
(ii) todas las decisiones con respecto a qué Servicios se requieren en
relacion con los productos o negocios del Cliente, (iii) el uso por parte
del Cliente de los Resultados, Informes de Servicio o Aplicaciones de
Software, (iv) la implementacion por parte del Cliente de cualquier
retiro de productos basados en los Resultados, incluyendo los
Resultados provisionales o preliminares, y (v) todo el Contenido del
Cliente.

El Cliente permitira a los
MXNS el

realizacion de los

asume todo el

empleados, agentes y representantes de
segin
Servicios y serd responsable de proporcionar un
lugar de trabajo y unas condiciones laborales seguras. Cualquier
material peligroso o toxico al que los empleados, agentes o

representantes de MXNS puedan estar expuestos durante la

acceso a sus instalaciones sea necesario para la
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7.

8.

9.

6.4.

ejecucion  del  Contrato  debera  ser  almacenado y etiquetado
adecuadamente por el Cliente de acuerdo con las leyes y regulaciones
aplicables.
El cliente reconoce haber sido plenamente informado de los
elementos necesarios para su comprension |y aceptacion de los

términos del Contrato].

Gestién de los contenidos y materiales de los clientes

71.

7.2

7.3.

MXNS conservard copias de todos los Informes y Resultados del
Contenido del Cliente
Sistema de Software durante el Periodo de Retencion.

Servicio y otro almacenado dentro de un

Dentro de un

periodo de tiempo razonable después de la presentacion de una
solicitud por escrito por parte del Cliente en cualquier momento
durante el Periodo de Retencion, MXNS entregara al Cliente en
formato de datos sin procesar cualquier Contenido del Cliente
cargado y almacenado por el Cliente dentro de un Sistema de

MXNS tendra
derecho a destruir o a disponer de otro modo de todos y cada uno de

Software. Una vez finalizado el Periodo de Retencion,
los Informes y Resultados del Servicio y demas Contenido del Cliente
y registros relacionados con los Servicios que estén en su poder.

El Cliente reconoce que, debido a la naturaleza de los Servicios que
MXNS no

obligacion de devolver o disponer de las muestras u otros materiales

se llevaran a cabo, tendrd en ningin momento la
tangibles proporcionados a MXNS para su analisis,
devolucion  de  dichas  muestras o solicitada
especificamente por el Cliente por escrito y sea razonablemente
factible después de la prestacion de los Servicios con respecto a los
mismos. Las muestras y materiales proporcionados y no devueltos al
Cliente pueden ser considerados
destruidos por MXNS al
periodo de retencion determinado por MXNS.
MXNS

adicional,

a menos que la
materiales  sea

como residuos que pueden ser

finalizar los Servicios o después de un

tendra el derecho ilimitado, sin cargo o contraprestacion

de utilizar y poner a disposicion de terceros para fines

cientificos, de investigacion o de desarrollo, sobre una base
desidentificada o Contenido  del
cualquier cosa contenida o creada a partir del Contenido del Cliente, o
derivada de otra manera en relacion con los Servicios; siempre y
cuando dicho uso no identifique al Cliente. MXNS tendra derecho a

acceder,

agregada,  cualquier Cliente y

utilizar, reproducir, almacenar, procesar y distribuir como

desee y podra poner a disposicion de terceros la informacion analitica
y estadistica derivada de dichos datos.

Calendarios de entrega, rendimiento v plazos de entrega

8.1.

8.2.

8.3.

Las fechas de entrega, los calendarios de ejecucion y los hitos, asi
como otros plazos de entrega de los Servicios seran los especificados
en la Orden de Servicio.

Cualquier retraso del que sea responsable el Cliente, incluyendo pero
no limitindose a los retrasos en la entrega a MXNS de muestras u
otros materiales o informacion requerida para la realizacion de los
Servicios, la falta de comunicacion oportuna de los requisitos para el
personal de MXNS que realiza los Servicios in situ, el retraso en el
pago de los honorarios en virtud del presente documento, u otra falta
MXNS de posible
compromiso o responsabilidad en relacion con los plazos de entrega,
calendarios, hitos o tiempos de entrega.

de cooperacion adecuada, eximirda a cualquier

Por lo menos catorce (14) dias antes de cualquier visita programada
por el personal de MXNS a las instalaciones del Cliente, el Cliente
debera notificar a MXNS de cualquier examen de salud aplicable,
vacunacion u otros requisitos de bienestar personal, limitaciones o
restricciones para los visitantes en el sitio; siempre y cuando, si el
sujeto a un mandato gubernamental para implementar
cualquiera de dichos requisitos dentro de un periodo de tiempo que
sea menor a catorce (14) dias, el Cliente debera notificar a MXNS de

dichos requisitos tan pronto como sea razonablemente posible. Si el

Cliente esta

Cliente no comunica dicha informacion a MXNS de manera
oportuna, y como resultado,b MXNS no puede enviar personal
calificado que cumpla con los requisitos del Cliente al sitio del

Cliente en la fecha programada, MXNS no serd responsable de

ninguna manera por el incumplimiento de los plazos o tiempos de
entrega que surjan como resultado de dicha visita retrasada al sitio.

Servicios de gestion de crisis y otros apoyos

9.1.

9.2,

Si el
asistencia de MXNS para gestionar o abordar de otro modo dicha
MXNS designara a parte de
experiencia en el area pertinente para (i) facilitar el acceso prioritario
del Cliente a los aplicables ofrecidos por MXNS (ii)
proporcionar  los resultados de dichos otras
actualizaciones e informes al Cliente segun sea necesario a lo largo de

Cliente experimenta una Situacion de Crisis y solicita la

Situacion de Crisis, su personal con

Servicios
Servicios y
la  Situacion de Crisis, y/o (iii) proporcionar otras orientaciones,
consejos

para proporcionar

y analisis de expertos

para ayudar al

que MXNS pueda estar cualificado

Cliente en la resolucion de la

Situacion de Crisis. Dichos servicios se consideraran ajenos a los
Servicios establecidos en la Orden de servicio y estaran sujetos a
tarifas  adicionales segin se especifica en el Articulo 10 a
continuacion.

Si, por cualquier razon que no sea la ejecucion inadecuada de los
Servicios por parte de MXNS, el Cliente solicita o provoca de otro
(incluso  por legal) que
cualquier tipo de Soporte de Litigios, entonces MXNS se reserva el

modo requerimiento MXNS  proporcione
derecho de solicitar una compensacion al Cliente como se establece

en el Articulo 10 a continuacion.

10. Tasas y gastos

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Todos los honorarios por los Servicios se estableceran en la Orden
de Servicio, salvo que las partes acuerden otra cosa por escrito.

Salvo que se indique lo contrario en la Orden de Servicio, todos los
precios de los Servicios se expresan en nuevos soles peruanos y todos
los importes a pagar no incluyen los impuestos y se incrementan con
el IVA al tipo aplicable en la fecha de emision de la factura.

Previo aviso al Cliente, los precios podran incrementarse durante la
prestacion de los Servicios en caso de cambio en la normativa
aplicable, en los estindares de la industria, en el incremento material
del coste de las materias primas o en otros factores ajenos al control
de MXNS que supongan un incremento en el coste de la prestacion de
los Servicios.

El Cliente sera responsable de todos los siguientes costes y gastos,
segun corresponda, independientemente de que estén especificados en
la Orden de Servicio:
i.Cualquier coste, comision bancaria u otros servicios asociados a la

transferencia de fondos a nivel internacional;

il. Si el Cliente requiere que MXNS presente facturas a través de
un sistema de facturacion de terceros, cualquier y todos los
cargos asociados con el uso de MXNS de dicho sistema;

iii. Todos los gastos razonables en los que incurra MXNS por la
destruccion, devolucion  y/o

Cliente,

transferencia de muestras y otros

Contenidos  del informacion  confidencial 'y  otros

registros  proporcionados en relacion con los Servicios, y
MXNS facturara dichos costes al Cliente;

iv. Cualquier coste de almacenamiento en el caso de que el
Cliente requiera almacenar el Contenido del  Cliente o
cualquier otro registro proporcionado en relacion con los

Servicios mas alla del plazo de retencion estandar de MXNS.
Cualquier reemision a peticion del Cliente de un Informe de Servicio
puede ser facturada por MXNS a una tasa de hasta 60,000 Nuevos
soles por documento. Cualquier solicitud de modificacion de un
Informe de Servicio de acuerdo con la Seccion 4.5 anterior puede ser
facturada por MXNS a una tasa de hasta 80,000 nuevos soles por
solicitud.

El Cliente pagara todos los honorarios razonables de abogados ,
gastos 'y otros costos relacionados con cualquier Servicio u otra
asistencia proporcionada por MXNS al Cliente en relacion con el
Articulo 9.

11. Condiciones de pago

11.1.

A menos que se establezca lo contrario en la Orden de Servicio
aplicable, el Cliente debera pagar a MXNS por la prestacion de los
Servicios y todos los gastos relacionados de acuerdo con las facturas
de MXNS, las cuales deberdn ser pagadas dentro de 30 dias de la
fecha de la factura. El hecho de que el Cliente no impugne cualquier
quince (15) dias anteriores a la fecha de
considerara Cliente  del
No se concederan descuentos por pago

factura dentro de los

vencimiento  se como la aceptacion del
importe total de dicha factura.
anticipado, y el Cliente no tendra derecho a reducir el pago de los

importes facturados en las cantidades que le adeude MXNS.
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11.2.

Todo saldo impagado después de la fecha de vencimiento podra
estar sujeto automdticamente, sin necesidad de recordatorio ni
previo, a un cargo por servicio de 1,5 %

hasta la fecha efectiva de pago.

aviso
calculado mensualmente

que se aplicara desde el dia siguiente a la fecha de vencimiento hasta
el pago. En ninglin caso dicho cargo superard el tipo permitido por la
legislacion aplicable.

Si el
anteriormente o en

Cliente no realiza los pagos en el establecido

la orden de servicio,

plazo
se considerard un caso de
incumplimiento en virtud de estos Términos y Condiciones,
por el Cliente
exigibles y pagaderas sin previo aviso, y MXNS podrd, a su entera

y todas

las  cantidades adeudadas seran  inmediatamente

discrecion, posponer, rescindir el

Orden de Servicio pendiente. Si es

suspender o Contrato y cualquier

necesario emprender acciones
legales o procedimientos de cobro para hacer cumplir las obligaciones
de pago del Cliente, éste sera responsable de los costes de cobro de
MXNS, incluidos los costes de retencion de la agencia de cobro, las
costas judiciales y los honorarios de los abogados.

MXNS  se

Contrato, de solicitar al Cliente que proporcione informacion sobre su

reserva el derecho, en cualquier momento durante el
solvencia y/o una garantia satisfactoria para el cumplimiento de las
Cliente en virtud del

informaciéon o garantia

obligaciones del Contrato. Si el Cliente no
proporciona dicha
MXNS podra, a su eleccion, posponer o suspender la prestacion de
los Servicios o rescindir el Contrato y/o cualquier Orden de Servicio
pendiente.

satisfactoria tras solicitud,

12. Confidencialidad

12.1.

Toda la
escrito,

informacion de revelada,

Cliente,

cualquier tipo, discutida o
por MXNS y/o el
parte de la negociacion o ejecucion del Contrato o del
Contrato, incluyendo estos T&C, sujeta a las obligaciones de
confidencialidad ~establecidas en este documento durante la duracién
del Contrato y los cinco (5) afios siguientes a su terminacion por
motivo. La informacion confidencial de MXNS
expresamente, sin limitacion, los Sistemas de Software y los Derechos

por
oralmente o visualmente, como
propio

esta

cualquier incluye

de Propiedad Intelectual relacionados con los mismos. El contenido

de cualquier Informe de Servicio o Resultados proporcionado por
MXNS sera informacion confidencial del Cliente.
Sin  perjuicio del derecho concedido a MXNS de utilizar el

Contenido del Cliente en virtud de los presentes T&C, ninguna de las
partes podra revelar,
otra parte, la

sin el consentimiento previo por escrito de la
la otra parte a ningin
tercero, salvo a sus representantes, asesores, subcontratistas, afiliados,
empleados o agentes debidamente autorizados que tengan necesidad
de conocer para los fines del Contrato y que estén vinculados por
obligaciones

informacion confidencial de

sustancialmente  similares a las establecidas en el
presente documento.

El cliente y MXNS responsables de si y de sus
empleados y pondran todos los medios necesarios para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad].

Las obligaciones de confidencialidad y de no utilizacion no se
aplicaran a la informacién que (a) estaba en posesion del destinatario
antes de su transmisién por el revelador; (b) era o se hizo accesible al
publico sin culpa del destinatario; (c) el destinatario recibe de buena
fe de un tercero con derecho a revelarla; o (d) es desarrollada
independientemente  por el  destinatario, sin  referencia a la

informacion recibida en virtud del presente documento. En el caso de

son mismos

que cualquiera de las partes est¢ obligada por las obligaciones de
informacion, la ley o la normativa aplicable o por un proceso legal a
dicha  parte
notificar a la otra parte con prontitud dicha solicitud, a menos que se

prohiba lo contrario.

revelar  cualquier informacion  confidencial, debera

Cliente autoriza a
(a) una copia
informacion confidencial proporcionada por el Cliente
y/o una copia de cualquier nota, informe o resumen redactado por
MXNS que Cliente,
exclusivamente con fines de mantenimiento de registros o segun lo

A pesar de
MXNS a
impresa de la

cualquier disposicion contraria, el

conservar en sus archivos confidenciales

incluya  informacién  confidencial ~ del
requieran las politicas internas de cumplimiento, y (b) la informacion
confidencial en formato electronico cuya extracciéon y eliminacion del

sistema de MXNS sea dificil o técnicamente imposible.

13.

14.

12.6.

El cliente autoriza a MXNS para que este utilice la informacion,
datos, resultados y demas elementos obtenidos de los andlisis o de la
prestacion de los servicios para fines comerciales. MXNS, garantiza
que en ningin momento divulgard que los datos provienen del cliente,
en todo caso mantendra confidencialidad sobre la fuente de los datos,
es decir nombres y cualquier otro elemento que pueda dar a conocer
la identidad del cliente.

Propiedad Intelectual

13.1.

A menos que se obtenga un consentimiento previo por escrito, las

partes reconocen que no adquieren ningGn derecho de propiedad

sobre ninguna Propiedad Intelectual utilizada por wuna parte en

establezca
Orden de
expresa 0

relacion con los Servicios. Salvo en la medida en que se
especificamente en estos Términos y Condiciones o en una
Servicio, no se concede ningun derecho de licencia, ya sea
implicita, con respecto a cualquier Propiedad Intelectual que ahora o

en el futuro sea propiedad o esté controlada por el Cliente o por

MXNS, y bajo ninguna circunstancia el Cliente tendrd ningin
derecho en o sobre cualquier Sistema de Software, salvo (segun
corresponda) una licencia limitada de wuso. Las partes se reservan

expresamente todos los derechos que no se concedan especificamente
en el presente documento o en una Orden de servicio.

El Cliente no podra, sin el consentimiento previo por escrito de
MXNS, (i) utilizar el nombre, las marcas comerciales o el logotipo de
MXNS; (ii) utilizar
Servicio de
reputacion  de

comerciales

cualquier Aplicacion, Resultado o Informe de
cualquier que pueda causar
MXNS y/o a su negocio; o (iii) utilizar con fines
cualquier material de formacion que pueda ser entregado
al Cliente y del que MXNS de Propiedad
Intelectual.

El Cliente mantendrd intacta y no modificara ni eliminard ninguna
de las marcas  comerciales, marcas de servicio, logotipos,
designadores o marcas de derechos de autor y/o marcas comerciales
de MXNS o de sus

proveedores,

manera un dado a la

conserve los derechos

organismos de acreditacion, licenciantes o

u otros indicadores de propiedad de -cualquier Informe

de servicio u otros formularios de informe, pantallas de presentacion o

visualizacion, paginas de impresion u otras formas de datos

recuperados o visualizaciones de cualquier Sistema de software. En
particular, ningin Informe de Servicio serd alterado de tal manera que

cualquier marca comercial de un organismo de acreditacion que
aparezca en el mismo sea separada del nombre de MXNS.
MXNS y/o sus terceros proveedores y licenciantes, conservaran en

todo momento la propiedad de todos los derechos, titulos e intereses
sobre toda la Propiedad Intelectual relacionada con las Aplicaciones,
las Plataformas de Aplicacion, los Paneles de Aplicacion, y todas las
mejoras,  revisiones,  actualizaciones, = modificaciones,  suplementos,
trabajos provisionales y trabajos derivados de los mismos. De vez en
cuando, el Cliente puede proporcionar informacion a MXNS en la que
MXNS  puede parcialmente  para

desarrollar un Desarrollo, y el Cliente por la presente consiente en que

basarse disenar, estructurar o

MXNS  utilice dicha informacién para  disefiar, estructurar o
determinar el alcance de dichos Desarrollos. El Cliente reconoce vy
acepta que no puede reclamar ningin derecho de propiedad o
derechos de Propiedad Intelectual sobre dichos Desarrollos, y que
dichos Desarrollos seran, y seguiran siendo, propiedad unica y
exclusiva de MXNS.

Limitacion de la responsabilidad

141 SALVO QUE SE DISPONGA EXPRESAMENTE LO
CONTRARIO EN EL PRESENTE DOCUMENTO Y EN LA

MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY, TODOS LOS
TERMINOS, CONDICIONES Y GARANTIAS
( INCLUYENDO, SIN LIMITACION, CUALQUIER

GARANTIA DE CALIDAD COMERCIAL O DE IDONEIDAD
PARA UN FIN DETERMINADO, CONDICION DE CALIDAD

SATISFACTORIA, NO INTERFERENCIA, EXACTITUD DEL
CONTENIDO INFORMATIVO, O QUE SURJA DE UN
CURSO DE NEGOCIACION, LEY, USO O PRACTICA
COMERCIAL) RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS,
UNA ORDEN DE SERVICIO, ESTOS T&CO DE OTRO
MODO SON RECHAZADOS Y EXCLUIDOS A MENOS QUE

LA EXCLUSION DE TALES GARANTIiAS CONTRAVENGA
LA LEY APLICABLE O CAUSE LA NULIDAD DE
CUALQUIER PARTE DE ESTOS T&C. LAS
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

GARANTIAS, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE
MXNS EN VIRTUD DEL PRESENTE DOCUMENTO SON

EXCLUSIVAS.
LOS SISTEMAS DE SOFTWARE DESCRITOS EN EL
PRESENTE DOCUMENTO, Asi COMO CUALQUIER

ACTUALIZACION, MODIFICACION Y OTROS
MATERIALES, Y LOS SERVICIOS SE AJUSTARAN A LAS
ESPECIFICACIONES DURANTE UN PLAZO IGUAL AL
PERIODO DE GARANTIA INDICADO EN LA
DOCUMENTACION DEL USUARIO DE LOS SISTEMAS DE
SOFTWARE. EL CLIENTE RECONOCE Y  ACEPTA
EXPRESAMENTE QUE, A EXCEPCION DE LO INDICADO
EN LA FRASE ANTERIOR, LOS SISTEMAS DE SOFTWARE
DESCRITOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO, ASi COMO
CUALQUIER ACTUALIZACION, MODIFICACION Y OTROS
MATERIALES, Y LOS SERVICIOS SE PROPORCIONAN AL
CLIENTE "TAL CUAL" Y "SEGUN DISPONIBILIDAD", SIN
GARANTIA DE NINGUN TIPO. ADEMAS, EL CLIENTE
ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EL ACCESO A LOS
SISTEMAS DE SOFTWARE PUEDE SER LIMITADO O NO

ESTAR DISPONIBLE DURANTE LOS PERIODOS DE
MAXIMA DEMANDA, LAS ACTUALIZACIONES DEL
SISTEMA DE SOFTWARE, LOS FALLOS DE

FUNCIONAMIENTO o EL MANTENIMIENTO
PROGRAMADO O NO PROGRAMADO O POR OTRAS
RAZONES.

MXNS NO OFRECE NINGUNA GARANTIA Y RECHAZA
TODA RESPONSABILIDAD POR LOS ACTOS U OMISIONES
DE TERCEROS, CUALQUIER MATERIAL
PROPORCIONADO POR TERCEROS LICENCIATARIOS,
ANFITRIONES O SOCIOS, ACUERDOS CON TERCEROS O
EL USO DE SITIOS, SISTEMAS O SERVICIOS DE
TERCEROS.

Dentro de los limites permitidos por la ley, la responsabilidad de
MXNS ante el Cliente por el incumplimiento de este Contrato,
cualquier garantia implicita, o por cualquier negligencia u otro acto
ilicito en la prestacion de los Servicios o relacionado con el mismo, se
limita, a eleccion del Cliente, a volver a prestar el Servicio impugnado
o a reembolsar la tarifa total pagada con respecto a esa parte del

Servicio.
MXNS no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, de
cualquier pérdida o dano indirecto, especial, incidental, punitivo o
consecuente, incluyendo pero no limitindose a los costes de
recuperacion o pérdida de negocio, datos, ingresos, beneficios,
intereses, oportunidades, imagen o clientes, sufridos por el Cliente o
cualquier tercero, sin importar la causa y basandose en cualquier
teoria de responsabilidad, incluyendo pero no limitindose a,
incumplimiento de contrato, agravio (incluyendo negligencia) o
violacion de la ley, independientemente de que MXNS haya sido
advertido de la posibilidad de dichos dafios.

15. Indemnizacién
MXNS se compromete a defender, indemnizar y eximir de

15.1.

responsabilidad  al
representantes, agentes empleados y contratistas de y contra todas las
Reclamaciones si MXNS ha recibido una notificacion por escrito de
las mismas a mas tardar seis (6) meses después de la fecha en que el
Cliente tenga conocimiento de la Reclamacion pertinente que (i) sea

Cliente, sus directores, funcionarios ,

el resultado directo comprobado de la mala conducta o el fraude de
MXNS en relacion con el desempefio de los Servicios o (ii) resulte de
una reclamacion de un tercero de que cualquier Aplicacion en forma
no modificada infringe o se apropia indebidamente de los derechos de
propiedad intelectual de dicho tercero; No obstante, la indemnizacion
prevista en este subparrafo (ii) no se aplicard si la supuesta infraccion
se deriva de (A) el uso de la Aplicacion que no sea dentro del Sistema
de Software aplicable; (B) el uso de cualquier Aplicacion que haya
sido modificada o fusionada por el Cliente con otros programas; (C)
MXNS siga los
instrucciones escritas del Cliente; (D) el uso de cualquier Aplicacion
en combinacion con otro software o hardware no proporcionado o
aprobado por MXNS; o (E) el Contenido del Cliente procesado o
almacenado dentro de la Aplicacion.

el hecho de que diseflos, especificaciones 0

15.2.

El Cliente acuerda defender, indemnizar y eximir de responsabilidad
a MXNS, sus afiliados y sus respectivos funcionarios, agentes,
empleados, representantes y contratistas de 'y contra cualquier
Reclamacion que surja de o est¢ relacionada con (excepto en la
medida de cualquier indemnizacion requerida del Cliente por MXNS
de conformidad con la Seccion 10.1 anterior) (i) la prestacion de los
Servicios de acuerdo con estos TyC o cualquier Orden de Servicio; (ii)
el uso por parte del Cliente de cualquier producto
analizado por MXNS; (iii) el uso de los Resultados o Informes de

revisado o

Servicio o cualquier otro dato o analisis proporcionado por MXNS en
virtud  del Contenido del Cliente; o (v)
cualquier uso o acceso no autorizado a los Sistemas de Software.

presente; (iv) cualquier

16. Datos personales

16.1.

16.4.

Las partes se comprometen a tratar siempre los datos personales de
acuerdo con la Legislacion sobre Privacidad aplicable y con las
presentes CGV. Si una de las partes considera que una instruccion de

la otra parte constituye un incumplimiento de la legislacion sobre
privacidad, debera notificarlo inmediatamente a la otra parte.

Para el tratamiento relativo a la conservacion de la relacion
comercial, cada parte actuara como Responsable del Tratamiento.

Para el tratamiento en el marco de la prestacion de los Servicios, el

Cliente actuara siempre como Responsable del Tratamiento y MXNS

como Encargado del Tratamiento en cumplimiento de la Legislacion

sobre Privacidad.

El cliente reconoce haber sido plenamente informado de la politica

de privacidad con respecto al tratamiento de datos personales por

parte de MXNS en el marco del Contrato.

Descripcion del tratamiento:

i Finalidad del tr
con la unica finalidad de realizar los Servicios.

MXNS tratara los datos personales

ii. Descripcion de los datos personales tratados: El tipo de datos

personales tratados con el fin de realizar los Servicios sera el
MXNS actuara
Cliente,
sobre la base del contenido de este Contrato y con el unico

descrito en el Anexo de Servicios aplicable.

unicamente en nombre y bajo las instrucciones del
proposito de realizar los Servicios.

ili.  Duracion del tratamiento: El tratamiento se realiza durante la
vigencia del Contrato. Ademas, los datos personales recogidos

y tratados seran almacenados y archivados por MXNS durante

un periodo equivalente a las obligaciones legales de
almacenamiento a las que esta sujeto MXNS.

iv.  Transferencia de datos personales: MXNS no transferira
ningin dato personal a un pais fuera del Area de Origen, a
menos que el Cliente haya autorizado expresamente dicha
transferencia por escrito. No obstante lo anterior, MXNS esta
expresamente  autorizado a transferir los datos personales

tratados en el marco del Contrato a una o varias de sus filiales,
situadas o no en el Area de Origen, que participen en el
tratamiento vy, ampliamente, en la prestacion de los
Servicios. Las transferencias de datos fuera del Area de Origen
s6lo podran realizarse de acuerdo con la Legislacion sobre
Privacidad. El Cliente reconoce y acepta que MXNS utiliza
proveedores  de Estados

mas

servicios externos ubicados en los
Unidos para (A) almacenar y alojar algunos de sus datos.

V. Derechos de los inter : Los interesad
a acceder a sus datos personales, solicitar su rectificacion, o
supresion, derecho de oposicion al tratamiento y derecho al
olvido, derecho a la limitacion del tratamiento, a la

portabilidad de los datos y derecho a no ser objeto de una

d tienen derecho

decision basada Unicamente en un tratamiento automatizado
(incluida la elaboracion de perfiles). Cualquier solicitud de los
interesados para el ejercicio de sus derechos debera enviarse a
dpo@mxns.com y se tramitara en un plazo razonable.

17. Etica y cumplimiento
17.1.El Cliente declara y garantiza que (i) el Cliente cumple con todas las

leyes y reglamentos aplicables (x) a la exportacion y a la privacidad
de los datos de cualquier jurisdiccion pertinente con respecto al uso
por parte del Cliente de cualquier Aplicacion de Software y del
Sistema de Software relacionado, y (y) las leyes y reglamentos sobre
sustancias controladas de cualquier jurisdiccion pertinente, como la
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18.

Ley de Sustancias Controladas de los EE.UU. (21 U.S.C. Ch. 13, § 801 et

17.2.

seq); y (i) ni el Cliente ni, segin su
propietario,  director, funcionario,  agente,

proveedor del Cliente figura en ninguna lista de partes denegadas del
gobierno de EE.UU. o de la UE. Ademas, el Cliente no permitira que

conocimiento, ningin

empleado, afiliado o

sus usuarios o proveedores reciban los Servicios o accedan o utilicen
los Resultados, el Informe de Servicios o el Sistema de Software en un
pais embargado por Estados Unidos o la UE o que infrinja cualquier
ley o reglamento de exportacion de Estados Unidos o la UE.

Cada una de las partes cumplira con todas las leyes anticorrupcion
aplicables, incluyendo, pero sin limitarse a, [la Ley de Practicas
Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos], tal y como cada
una de ellas pueda ser modificada de vez en cuando, y se adherira a
los principios que rigen las relaciones entre los socios comerciales tal
y como se establece en el Codigo de Conducta de MXNS publicado
en
https://www.merieuxnutrisciences.com/corporate/en/event/code-cond

uct o en el sitio web sucesor de MXNS. Cada una de las partes se
compromete a no haber recibido ni se le ha ofrecido ningtin soborno
ilegal o indebido, comision, pago, regalo o articulo de valor de la otra
parte en relacion con el Contrato, excluyendo los regalos razonables y
el entretenimiento proporcionado en el curso ordinario de los
negocios.

En ningiin caso, ninguna de las partes estara obligada, en virtud del
Contrato, a realizar ninguna accion que considere, de buena fe, que
pueda suponer una violacion de las Leyes, normas, ordenanzas o
reglamentos que le sean de aplicacion.

El Cliente acepta que, en cuanto tenga conocimiento de cualquier
violacion o posible violacion de las leyes o normas éticas aplicables a
los Servicios o a la relacion entre las Partes, informara de dicha
violacion a MXNS en compliance@mxns.com.

Si es necesario y de acuerdo con la ley aplicable, MXNS cooperara
con las autoridades gubernamentales locales, estatales, federales e
internacionales con respecto a los Servicios.

Sin perjuicio de cualquier otra disposicion de estos Términos y
Condiciones, MXNS podra rescindir inmediatamente el Contrato y/o
denegar los Servicios por incumplimiento de las Leyes aplicables o en
el caso de que surja cualquier circunstancia que MXNS determine, a
su sola discrecion, que podria causar la violacién de las Leyes
aplicables o que de otro modo presente un riesgo material para el
negocio o la reputacion de MXNS.

Condiciones generales

18.1.

18.3.

El Contrato y cualquier Orden de Servicio abierta pueden ser
terminados por MXNS con un aviso por escrito de treinta (30) dias.
Cualquiera de las partes podra rescindir el Contrato y cualquier Orden
de Servicio abierta con efecto inmediato en caso de insolvencia de la
otra parte. Si se rescinde el Contrato o cualquier Orden de Servicio
pendiente, se pagara a MXNS la totalidad de los Servicios realizados
hasta la fecha de rescision, y se proporcionara al Cliente un informe
de los Servicios realizados antes de la rescision.

El Cliente no podra delegar, ceder o transferir la totalidad o parte del
Contrato sin el previo consentimiento por escrito de MXNS. MXNS
podrd ceder o transferir el presente Contrato en cualquier momento, a
cualquiera de sus filiales, siempre que dicha filial asuma las
obligaciones de MXNS en virtud del mismo, liberando asi a MXNS
de cualquier obligacion futura.

MXNS puede subcontratar algunas partes de los Servicios a otros
terceros

calificados, siempre y cuando dichos

MXNS segin lo

terceros cumplan con

las  obligaciones de establecido en el presente

documento.

184 El Cliente autoriza expresamente a MXNS a utilizarlo como referencia

comercial para los fines de marketing de MXNS vy, tUnicamente en
relacién con dichas actividades de marketing, a utilizar y reproducir,
sin cargo alguno, el nombre y el logotipo del Cliente de acuerdo con
las especificaciones del Cliente; no obstante, el Cliente tendra derecho
a retirar dicho consentimiento en cualquier momento por cualquier
motivo o sin él. Tras la rescision del Contrato por cualquier motivo o
MXNS estara

medio de formato

la retirada anticipada del consentimiento del
seguir
que ya haya sido impreso antes de dicha rescision o retirada y que

incluya una

Cliente,

autorizado a utilizando  cualquier impreso

reproduccion del nombre y/o logotipo del Cliente. Para cualquier uso del

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

nombre y/o logotipo del Cliente realizado en su pagina web, MXNS
se compromete a retirarlos en un plazo de treinta (30) dias tras la
solicitud del Cliente.

MXNS no otros problemas
causados  por cumplimiento de las
solicitudes gubernamentales, las leyes, los reglamentos, o la rotura o

sera responsable de los retrasos u

circunstancias  imprevistas, el
el fallo de equipos o aparatos, o cualquier otro evento mas alla del
control razonable de MXNS.

No se pretende que ninguna de las disposiciones de este Contrato
y no se
sean ejecutables por otros terceros.

beneficie, interpretara que estas disposiciones beneficien o
La relacion entre las partes en virtud del presente documento es de
contratista independiente y mandante y ninguna de las partes puede
comprometerse en nombre de la otra. No se crea ninguna sociedad ,
empresa conjunta, agencia o mandato a través de la prestacion de los
Servicios.

Cada cobertura de
adecuada con respecto a sus responsabilidades en virtud del Contrato.

parte, a sus expensas, mantendrd una seguro

Cualquier modificacion del Contrato debera realizarse mediante un
acuerdo escrito firmado por las partes. Las obligaciones establecidas
en las secciones 6.1, 6.2 y los articulos 2, 4, 5, 7, 12, 13, 14, 15 y 18
sobreviviran a la terminacion de la relacion comercial entre las partes.

En el caso de que alguna de las disposiciones del Contrato sea o
llegue a ser nula, se considerara que dichas disposiciones han sido
eliminadas del Contrato y las restantes disposiciones del mismo
seguiran siendo validas y aplicables. Si, en algin momento, MXNS
no hace uso de alguna de estas disposiciones, esto no se interpretard
como una renuncia a la aplicacion posterior de dichas disposiciones.
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